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ค ำอธิบำยและกำรวิเครำะหฐ์ำนะกำรเงนิและผลกำรด ำเนินงำน 

ภำพรวมไตรมำส 1 ปี 2564 

กลุม่ทรู รายงานผลการด าเนินงานมีรายไดร้วมจ านวน 35,425 ลา้นบาทในไตรมาสแรกของปี 2564 โดยรายได้
จากการขายดีไวซแ์ละการใหบ้รกิารเพิ่มขึน้รอ้ยละ 5.6 และรอ้ยละ 1.1 จากไตรมาสเดียวกนัในปีก่อนตามล าดบั หนนุโดย
ฐานผูใ้ชบ้ริการที่เติบโตสงูทัง้ธุรกิจโทรศพัทเ์คลื่อนที่ บรอดแบนดอ์ินเทอรเ์น็ตและดิจิทลั  รายไดจ้ากการใหบ้ริการธุรกิจ
หลกัทรงตวัจากไตรมาสก่อน  หนนุโดยรายไดธุ้รกิจโทรศพัทเ์คลื่อนที่ (ระบบรายเดือนและเติมเงิน) และรายไดจ้ากธุรกิจ 
บรอดแบนดแ์ละรวมบรกิารซึง่เติบโตขึน้รอ้ยละ 2 และรอ้ยละ 1 จากไตรมาสก่อน ตามล าดบั ชดเชยรายไดจ้ากทรูวิชั่นสท์ี่
หดตวัลงรอ้ยละ 6 นอกจากนี ้การใหค้วามส าคญักบัการขยายฐานลกูคา้คณุภาพและมาตรการบริหารโครงสรา้งตน้ทนุให้
มีประสทิธิภาพเพิ่มขึน้อยา่งตอ่เนื่อง ท าใหค้า่ใชจ้่ายในการด าเนินงานลดลงรอ้ยละ 6 และขาดทนุจากการขายสินคา้สทุธิ
ลดลงกวา่ครึง่จากช่วงเดียวกนัของปีก่อน สง่ผลให ้EBITDA เพิ่มขึน้ตอ่เนื่องเป็น 14.1 พนัลา้นบาท ขณะที่การเพิ่มขึน้ของ
ตน้ทนุใบอนญุาตการใชง้านคลื่นความถ่ี 5G และขาดทนุจากอตัราแลกเปลี่ยน กระทบต่อผลประกอบการของบริษัทใน 
ไตรมาสแรกของปี 2564 

ความมุ่งมั่นของกลุ่มทรูในการเพิ่มประสบการณ์การใช้งานของลูกค้าแบบ end-to-end ผ่านแพลตฟอรม์ 
(digitalization) ที่ครอบคลมุครบทกุสินคา้และบริการคณุภาพสงู ประกอบดว้ยระบบนิเวศดิจิทลัที่รวบรวมเทคโนโลยีล  า้
สมยั โซลชูั่นอจัฉริยะและนวตักรรมต่าง ๆ พรอ้มการใชง้านวิทยาศาตรข์อ้มลูเพื่อวิเคราะหล์กูคา้ รวมถึงความรว่มมือกบั
พนัธมิตรทางธุรกิจที่แข็งแกรง่ การขยายพนัธมิตรในแตล่ะภมูิภาค ตลอดจนการมุง่เนน้ช่องทางดิจิทลั จะช่วยเรง่ใหก้ลุม่ทรู
เติบโตไปพรอ้มกบัชีวิตวิถีใหมแ่บบ New Normal และพรอ้มรองรบัศกัยภาพการเติบโตสงูของธุรกิจดา้นดิจิทลัมีเดียและไอ
โอท ี

ทรูมูฟ เอช ขยายฐานลกูคา้ระบบรายเดือนเพิ่มขึน้แข็งแกร่งและรายงานจ านวนผูใ้ชบ้ริการรายใหม่สทุธิของ
ลกูคา้ระบบรายเดือนสงูเหนืออตุสาหกรรมที่ 450 พนัราย สง่ผลใหม้ีจ านวนผูใ้ชบ้ริการรายใหม่สทุธิทัง้สิน้ 581 พนัรายใน
ไตรมาส 1 ขยายฐานผูใ้ชบ้ริการรวมเป็น 31.2 ลา้นราย แบ่งเป็นลกูคา้ระบบเติมเงิน 21.0 ลา้นรายและระบบรายเดือน 
10.2 ลา้นราย ขณะที่บรกิาร 5G เติบโตตอ่เนื่อง จนมีผูใ้ชง้าน 5G บนระบบทรูมฟู เอช กวา่ 7 แสนราย ทรูมฟู เอช มีรายได้
จากการใหบ้รกิารจ านวน 19.9 พนัลา้นบาทในไตรมาส 1 ปี 2564 ดว้ยการมุ่งเนน้การเติบโตของฐานลกูคา้คณุภาพ การ
เปลีย่นจากระบบเติมเงินเป็นระบบรายเดือน ทา่มกลางผลกระทบตอ่เนื่องจากสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของ COVID-19 
ขณะที่การแข่งขนัค่อนขา้งทรงตวั โดยผูใ้หบ้ริการยงัคงเนน้การน าเสนอแพ็กเกจดาตา้แบบใชง้านไม่จ ากดัและแพ็กเกจ
ผสานดีไวซเ์ป็นหลกั ในขณะเดียวกนั แนวโนม้เชิงบวกของจ านวนผูใ้ชง้านและดีไวซ ์5G ที่เพิ่มสงูขึน้จะเป็นปัจจยัเรง่การ
เติบโตใหก้บัทรูมฟู เอช ต่อไปทัง้ในสว่นของกลุม่ลกูคา้รายย่อยและภาคธุรกิจ หนนุโดยเครือข่าย 5G ของทรูมฟู เอช ซึ่ง
ใหบ้รกิารแลว้ทัง้ 77 จงัหวดั ครอบคลมุถึงรอ้ยละ 98 และรอ้ยละ 95 ของประชากรในกรุงเทพฯและพืน้ที่โครงการพฒันา
ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (EEC) ตามล าดบั นอกจากนี ้การไดร้บัคลื่นความถ่ี 26GHz มาเสริมเครือข่าย 5G 
บนคลื่นความถ่ี 2600 MHz และ 700 MHz ซึ่งมีอยู่ก่อนแลว้ จะช่วยเพิ่มความแข็งแกรง่ใหก้บัเครือข่าย 5G ของทรูมฟู                 
เอชโดยคลื่นย่าน mmWave (millimeter wave) มีแบนดว์ิธกวา้ง รองรบัความเร็วไดม้ากกว่า 4G ถึง 20 เท่า และยงั
สามารถท าความเรว็ไปไดส้งูสดุถึง 10Gbps. ในอนาคต ในขณะเดียวกนั ทรูมฟู เอช ขยายความรว่มมือกบัพารท์เนอรใ์น
หลากหลายอุตสาหกรรมอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะอุตสาหกรรมการแพทย ์ซึ่งไดร้บัเลือกใหเ้ป็นผูใ้หบ้ริการแพลตฟอรม์
คลาวด ์MEC (Multi-Access Edge Computing) ซึ่งเป็นหวัใจส าคญัของการพฒันาเครือข่าย 5G มารว่มพฒันารูปแบบ
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การใชง้าน 5G (use case) โดย MEC เป็นการวางระบบ Edge Computing ใหอ้ยูใ่กลก้บัผูใ้ชง้านมากที่สดุเพื่อใหเ้กิดการ
เขา้ถึงที่รวดเร็วและมีความหน่วงในการท างานต ่า (Low latency) และมีความปลอดภยัสงูมากดว้ยการรบัสง่ขอ้มลูที่อยู่
ภายในระบบของโรงพยาบาล อีกทัง้ยงัตอบโจทยเ์รือ่งการใชง้านกบัแอปพลิเคชั่นต่าง ๆ ทัง้ระบบสาธารณสขุทางไกลหรือ 
Telehealth IoT และการใชง้าน AI 

มลูค่าตลาดบรอดแบนดอ์ินเทอรเ์น็ตยงัเติบโตต่อเนื่อง ขณะที่การแข่งขนัในอตุสาหกรรมยงัคงเนน้ในดา้นการ
อพัเกรดความเรว็และดีไวซ ์แพ็กเกจผสานคอนเทนตแ์ละการใหส้ว่นลดเพื่อจูงใจลกูคา้ โดยทรูออนไลน ์คงความเป็นผูน้  า
อันดับหนึ่งและรายงานการเติบโตสูงสุดในอุตสาหกรรมทั้งการเพิ่มขึน้ของรายไดแ้ละฐานผู้ใช้บริการ โดยมีรายได้                   
บรอดแบนดอ์ินเทอรเ์น็ตเพิ่มขึน้ 0.7 พนัลา้นบาท หรือเพิ่มขึน้รอ้ยละ 10 จากไตรมาสเดียวกนัในปีก่อนเป็น 7.2 พนัลา้น
บาทในไตรมาส 1 ปี 2564 หนุนโดยผลตอบรบัที่ดีต่อบริการไฟเบอร์คุณภาพสงู พรอ้มการผสานนวัตกรรมดีไวซแ์ละ              
คอนเทนตท์ี่ตอบโจทยค์วามตอ้งการของลกูคา้ในยุค New Normal โดยในไตรมาส 1 ที่ผ่านมา ทรูออนไลนม์ีจ านวน
ผูใ้ชบ้ริการรายใหม่สทุธิเพิ่มขึน้แข็งแกรง่กว่า 101 พนัราย ขยายฐานผูใ้ชบ้ริการรวมเป็น 4.3 ลา้นราย ทัง้นี ้ความมุ่งมั่น
พฒันานวตักรรม สรา้งการเติบโตในตลาดใหม่ และยกระดบัประสบการณก์ารใชง้านของลกูคา้อย่างต่อเนื่อง จะช่วยให ้         
ทรูออนไลนส์ามารถตอบสนองความตอ้งการใชบ้รกิารอินเทอรเ์น็ตไดด้ียิ่งขึน้ตามเทรนดก์ารท างานและการเรียนแบบทกุที่ 
ทกุเวลา  

ทรูวิชั่นส ์มีรายไดจ้ากการใหบ้ริการ 2.6 พันลา้นบาทในไตรมาส 1 ปี 2564 ไดร้บัผลกระทบต่อเนื่องจาก
สถานการณก์ารแพร่ระบาดของ COVID-19 และพฤติกรรมผูบ้ริโภคที่เปลี่ยนแปลงไปรบัชมคอนเทนตผ์่านสื่อดิจิทลัและ
แพลตฟอรม์ OTT เพิ่มมากขึน้ ท าใหก้ารสมคัรรบัชมคอนเทนตข์องทรู ดิจิทลั กรุ๊ป เติบโตสงูขึน้ ขณะที่ทรูวิชั่นส์ซึ่งเป็น
แหลง่รวบรวมคอนเทนตท์ี่แข็งแกรง่ใหก้บักลุม่ทรูนัน้ ไดป้รบัตวัและขยายฐานผูใ้ชบ้รกิารสูช่่องทางออนไลนแ์ละดิจิทลัผ่าน
พนัธมิตรอยา่งทรูไอดี โดยลา่สดุไดเ้ปิดตวั TrueVisions NOW บรกิารสตรีมมิ่งคอนเทนตท์ี่ลกูคา้สามารถรบัชมคอนเทนต์
คณุภาพไดท้กุเวลาผา่นช่องทางที่หลากหลาย ทัง้แอปพลิเคชั่นทรูไอดี เว็บไซต ์กลอ่ง OTT และทรูไอดีทีวี ซึง่ไดร้บัการตอบ
รบัที่ดีจากตลาดและคาดว่าจะสรา้งการเติบโตไดต้่อไป ทัง้นี ้ทรูวิชั่นส ์มีฐานลกูคา้รวม 3.9 ลา้นราย ณ สิน้ไตรมาส 1 ปี 
2564 

ทรู ดิจิทลั กรุป๊ เดินหนา้เสริมความแข็งแกรง่ใหก้บัระบบนิเวศของกลุม่ทรู ดว้ยบริการและแพลตฟอรม์คณุภาพ
อย่าง ทรูไอดี ที่เติบโตอย่างต่อเนื่อง โดยมียอดจ านวนการซือ้คอนเทนตเ์พื่อรบัชมภายในแอปพลิเคชั่นที่เพิ่มขึน้สงูสดุที่ 
435,000 ครัง้ ในขณะที่ยอดรบัชมคอนเทนตว์ิดิโอตอ่เดือนโดยเฉลี่ยมีจ านวน 240 ลา้นครัง้ต่อเดือนในไตรมาสที่ 1 ของปี 
2564 นอกจากนี ้ทรูไอดียงัมี ทรูไอดี คอมมนูิตี ้สงัคมในการพดูคยุแบบบนโลกออนไลนส์  าหรบัลกูคา้ทรูไอดีที่ช่ืนชอบและ
สนใจในเรื่องเดียวกัน เช่น อาหาร การท่องเที่ยว ธรรมะ หรือสังคมแฟนคลับศิลปินต่าง ๆ ส าหรับแพลตฟอรม์บน
จอโทรทศัน ์กลอ่งทรูไอดี ทีวี เติบโตตอ่เนื่องดว้ยยอด 2.36 ลา้นกลอ่ง สง่ผลใหร้ายไดจ้ากการสมคัรรบัชมคอนเทนตด์ิจิทลั
และการโฆษณาเติบโตแข็งแกรง่ต่อเนื่อง นอกจากนี ้ทรูไอดี ทีวียงัไดรุ้กเขา้ตลาดเกมมิ่งอย่างต่อเนื่อง โดยลา่สดุไดเ้สริม
บริการใหม่จากแอปพลิเคชั่น Antstream ยกระดบัและพลิกโฉมการใชง้านแพลตฟอรม์ OTT สอดคลอ้งการเติบโตของ
ตลาดเกมมิ่งและเครือ่งเลน่เกม ใหผู้ใ้ชก้ลอ่งทรูไอดี ทีวี สามารถเขา้ถึงเกมยคุ 80-90 และแฟรนไชสเ์กมช่ือดงักว่า 1,000 
เกมไดบ้นกล่องทรูไอดี ทีวี ส  าหรบัดา้นลกูคา้องคก์ร กลุ่มธุรกิจดิจิทลัโซลชูั่น ไดข้ยายโซลูชั่นที่ใหบ้ริการและเช่ือมต่อ
อปุกรณเ์ซ็นเซอร ์IoT ใชบ้รกิารไดแ้ลว้กวา่ 406,000 อปุกรณ ์ณ สิน้ไตรมาสแรกปี 2564 ไตรมาสนีย้งัถือเป็นครัง้แรกที่ไดม้ี
การน าเสนอแพลตฟอรม์และแอปพลเิคชั่น True Digital Health ที่จะเช่ือมต่อใหค้นทั่วไปสามารถเขา้ถึงการใหค้  าปรกึษา
ดา้นสขุภาพจากแพทยแ์ละผูเ้ช่ียวชาญไดอ้ยา่งง่ายดายยิ่งขึน้  
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สรุปผลประกอบกำรในไตรมำส 1 ปี 2564 

กลุ่มทรู รายงานผลขาดทุนสทุธิส่วนที่เป็นของบริษัทฯ 581.4 ลา้นบาทในไตรมาส 1 ปี 2564 ซึ่งคิดเป็นการ
เปลีย่นแปลงที่มากกวา่รอ้ยละ 20 จากปีก่อน โดยผลการด าเนินงานโดยสรุปมีดงันี ้

กลุ่มทรู มีรายไดจ้ากการใหบ้ริการเพิ่มขึน้รอ้ยละ 1.1 จากไตรมาสเดียวกันในปีก่อน เป็น 26.9 พนัลา้นบาท 
สง่ผลใหร้ายไดร้วมเพิ่มขึน้รอ้ยละ 1.7 จากไตรมาสเดียวกนัในปีก่อน เป็น 35.4 พนัลา้นบาทในไตรมาส 1 ปี 2564 หนนุ
โดยการเติบโตของฐานผูใ้ชบ้ริการทัง้ธุรกิจโทรศพัทเ์คลื่อนที่ บรอดแบนดแ์ละดิจิทลั ในขณะเดียวกัน มาตรการบริหาร
ตน้ทนุอยา่งมีประสทิธิภาพอย่างต่อเนื่อง สง่ผลใหค้่าใชจ้่ายในการด าเนินงาน (ไม่รวมค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจ าหน่าย) 
ลดลงรอ้ยละ 5.5 จากไตรมาสเดียวกนัในปีก่อนเป็น 21.4 พนัลา้นบาท ท าใหท้ัง้ EBITDA และก าไรจากการด าเนินงาน
ก่อนดอกเบีย้ เพิ่มขึน้รอ้ยละ 15.0 และรอ้ยละ 41.4 เป็น 14.1 พนัลา้นบาทและ 3.3 พนัลา้นบาท ตามล าดบั 

ขาดทนุสทุธิสว่นที่เป็นของบริษัทฯ เป็น 581.4 ลา้นบาทในไตรมาส 1 ปี 2564 เทียบกบัขาดทนุจ านวน 161.2 
ลา้นบาทในไตรมาส 1 ปี 2563 จากความผนัผวนของขาดทนุจากอตัราแลกเปลีย่นซึง่เปลีย่นแปลงจ านวน 494.2 ลา้นบาท
เมื่อเทียบกบัไตรมาส 1 ของปีก่อน รวมถึงตน้ทนุท่ีเก่ียวขอ้งกบัคลืน่ 5G 
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ตำรำงสรุปงบกำรเงนิรวมของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย 

 

หมายเหต:ุ รายการทีไ่มไ่ดเ้กดิขึน้เป็นประจ าในไตรมาส 1 ปี 2564 ไดแ้ก ่ขาดทุนจากอัตราแลกเปลีย่น จ านวน 137 ลา้นบาท 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 4 ไตรมาส 1

(หน่วย : ลา้นบาท ยกเวน้ในรายการทีม่กีารระบเุป็นอยา่งอืน่) ปี 2564 ปี 2563 ปี 2563 Y-o-Y Q-o-Q

  รายไดจ้ากการใหบ้รกิารโทรศัพทแ์ละบรกิารอืน่  30,376       31,119       30,061       1.0 (2.4)

รายไดค้า่เชือ่มตอ่โครงขา่ย (IC) 366            394            389            (6.0) (7.2)

รายไดค้า่เชา่โครงขา่ย 3,142         3,144         3,091         1.7 (0.1)

รายไดจ้ากการใหบ้รกิาร 26,868       27,581       26,581       1.1 (2.6)

  รายไดจ้ากการขาย 5,050         5,364         4,784         5.6 (5.8)

 รวมรายได ้ 35,425      36,483      34,844      1.7 (2.9)

 ตน้ทนุการใหบ้รกิารรวม 20,134       21,147       20,255       (0.6) (4.8)

คา่ใชจ้า่ยดา้นการก ากบัดแูล (Regulatory cost) 541            769            669            (19.1) (29.6)

คา่ใชจ้า่ยเชือ่มตอ่โครงขา่ย 424            537            534            (20.7) (21.0)

ตน้ทนุการใหบ้รกิาร ไม่รวมคา่เชือ่มตอ่โครงขา่ย (IC) 10,094       10,532       10,873       (7.2) (4.2)

คา่เสือ่มราคาและคา่ตัดจ าหน่าย 9,076         9,310         8,179         11.0 (2.5)

 ตน้ทนุขาย   5,316         5,741         5,342         (0.5) (7.4)

 คา่ใชจ้า่ยในการขายและบรหิาร  6,686         6,499         6,922         (3.4) 2.9

คา่เสือ่มราคาและคา่ตัดจ าหน่าย 1,689         1,618         1,714         (1.5) 4.4

คา่ใชจ้า่ยในการขายและบรหิารอืน่ๆ 4,998         4,881         5,207         (4.0) 2.4

 EBITDA 14,053      14,024      12,219      15.0 0.2

 คา่เสือ่มราคาและคา่ตัดจ าหน่าย  (10,765)      (10,929)      (9,894)        8.8 (1.5)

ก าไรจากการด าเนนิงาน 3,288        3,095        2,326        41.4 6.2

ดอกเบีย้จา่ย (สทุธ)ิ (2,311)        (2,344)        (2,060)        12.2 (1.4)

ดอกเบีย้รับ 43             64             143            (70.0) (33.2)

ดอกเบีย้จา่ย (2,354)        (2,409)        (2,203)        6.8 (2.3)

 ดอกเบีย้จา่ยทีเ่กีย่วขอ้งกบัหนี้สนิตามสัญญาเชา่ (1,555)        (1,586)        (1,635)        (4.9) (1.9)

 คา่ใชจ้า่ยทางการเงนิอืน่ (229)          (230)          (96)            137.2 (0.6)

 คา่ใชจ้า่ยทางการเงนิทีเ่กีย่วกบัใบอนุญาต (639)          (474)          (441)          44.9 34.9

รายได ้(คา่ใชจ้า่ย) ภาษีเงนิได ้ (45)            (5)              25             NM 870.5

สว่นแบง่ก าไร (ขาดทนุ) จากเงนิลงทนุในบรษัิทร่วม 874            1,207         1,017         (14.0) (27.6)

ก าไร (ขาดทนุ) จากอัตราแลกเปลีย่นเงนิตราตา่งประเทศ   (137)          (43)            357            NM (221.7)

 (คา่ใชจ้า่ย) รายไดอ้ืน่ 166            217            310            (46.6) (23.6)

ก าไร (ขาดทนุ) สทุธ ิส าหรับสว่นทีเ่ป็นของสว่นไดเ้สยีทีไ่ม่มอี านาจการควบคมุ 6               5               37             (82.8) 36.3

ก าไร (ขาดทุน) สทุธ ิส าหรบัสว่นทีเ่ป็นของบรษิทั (581)         (157)         (161)         260.7 270.8

% เปลีย่นแปลง
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ผลกำรด ำเนินงำนโดยรวมประจ ำไตรมำส 1 ปี 2564 

 รำยได้รวมของกลุม่ทรู เพิ่มขึน้รอ้ยละ 1.7 จากไตรมาสเดียวกนัในปีก่อน เป็น 35.4 พนัลา้นบาทในไตรมาส 1 ปี 
2564 หนนุโดยการเติบโตของรายไดจ้ากการใหบ้ริการและรายไดจ้ากการขายดีไวซ ์โดยรำยได้จำกกำรให้บริกำร
โดยรวมเป็น 26.9 พันลา้นบาท เพิ่มขึน้รอ้ยละ 1.1 จากไตรมาสเดียวกันในปีก่อน ด้วยฐานผู้ใช้บริการ
โทรศพัทเ์คลือ่นท่ีและบรอดแบนดอ์ินเทอรเ์น็ตที่เติบโตแข็งแกรง่ ขณะที่การลดลงจากไตรมาสกอ่นเกิดจากผลกระทบ
ตามฤดูกาลของรายไดจ้ากการการขายดีไวซแ์ละรายได้จากธุรกิจที่ไม่ใช่ธุรกิจหลกัที่สงูในไตรมาส 4 หากไม่รวม
รายการเหลา่นี ้รายไดจ้ะทรงตวัจากไตรมาสก่อนหนา้ 

o รำยได้หลักจำกธุรกิจโทรศัพทเ์คลื่อนที่ (รำยได้รวมบริกำรเสียงและไม่ใช่เสียงหรือนอน
วอยซ)์ เติบโตขึน้รอ้ยละ 1 จากไตรมาสก่อนหนา้ สง่ผลใหร้ำยได้จำกกำรให้บริกำรของทรูมูฟ 
เอช เป็น 19.9 พนัลา้นบาท แมร้ำยได้จำกกำรให้บริกำรโทรศัพทข์้ำมแดนระหว่ำงประเทศและ
อื่นๆ ลดลงรอ้ยละ 12.6 จากไตรมาสก่อนเป็น 991 ลา้นบาท รายไดจ้ากการใหบ้รกิารของทรูมฟู เอช 
ทรงตวัจากไตรมาสเดยีวกนัของปีก่อน เทียบกบัรายไดร้วมของอตุสาหกรรมไมร่วมทรูมฟู เอช ที่หดตวั
ลงประมาณรอ้ยละ 4.7 จากผลกระทบของสถานการณ ์COVID-19 ซึ่งสง่ผลต่อภาคการท่องเที่ยว
และการใชจ้่ายของผูบ้รโิภค  

ทรูมฟู เอช มีจ านวนผูใ้ชบ้ริการรายใหมส่ทุธิ 581 พนัรายและรายไดเ้ฉลี่ยต่อผูใ้ชบ้ริการรวมต่อเดือน 
(Blended ARPU) เป็น 213 บาทในไตรมาส 1 ปี 2564 โดยขยายฐานผูใ้ชบ้ริการรวมเป็น 31.2 ลา้น
ราย แบ่งเป็นกลุม่ลกูคา้ระบบเติมเงิน 21.0 ลา้นรายและกลุม่ลกูคา้ระบบรายเดือน 10.2 ลา้นราย 
หนนุโดยการมุง่เนน้การขยายฐานลกูคา้คณุภาพและการเปลีย่นจากระบบเติมเงินเป็นรายเดือน 

o รำยได้จำกกำรให้บริกำรบรอดแบนด ์บริกำรอินเทอรเ์น็ต และสื่อสำรข้อมูลธุรกิจ เพ่ิมขึน้
รอ้ยละ 10.1 จากไตรมาสเดียวกนัในปีก่อนและรอ้ยละ 1.8 จากไตรมาสก่อน เป็น 7.2 พนัลา้น
บาท หนุนโดยจ านวนผูใ้ชบ้ริการท่ีเติบโตสูงขึน้แข็งแกร่งตามเทรนดก์ารท างานและการเรียน
จากบา้นตอ่เน่ือง สง่ผลใหร้ำยได้จำกกำรให้บริกำรของทรูออนไลน ์เพิ่มขึน้รอ้ยละ 5.1 จากไตร
มาสเดียวกนัในปีก่อนเป็น 9.6 พนัลา้นบาท ขณะท่ีลดลงรอ้ยละ 6.6 จากฐานสงูในไตรมาสก่อน
หนา้ซึง่มีการรบัรูร้ายไดจ้ากธุรกิจที่ไมใ่ช่ธุรกิจหลกั 

ทัง้นี ้ทรูออนไลนม์ีจ  านวนผูใ้ชบ้ริการสทุธิ 101 พนัรายในไตรมาส 1 ขยายฐานผูใ้ชบ้ริการเป็น 
4.3ลา้นราย และมี ARPU ทรงตวัท่ี 532 บาท 

o รำยได้จำกกำรให้บริกำรของทรูวิชั่นสเ์ป็น 2.6 พนัลา้นบาท ลดลงจากผลกระทบจากสถานการณ ์
COVID-19 และพฤติกรรมผูบ้รโิภคที่เปลี่ยนแปลงไปใชง้านสื่อดิจิทลัและแพลตฟอรม์ OTT ซึ่งสง่ผล
ให ้รำยได้จำกค่ำสมำชิกและค่ำติดตัง้ ออ่นตวัเป็น 1.6 พนัลา้นบาท คิดเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 61 ของ
รายไดจ้ากการใหบ้ริการของทรูวิชั่นสซ์ึ่งทรงตวัจากไตรมาสก่อน ขณะที่ รำยได้จำกกำรให้บริกำร
อื่น (ประกอบดว้ย รายไดจ้ากธุรกิจบนัเทิง การโฆษณา สปอนเซอรแ์ละรายไดอ้ื่น) เป็น 1.0 พนัลา้น
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บาท เพิ่มขึน้จากไตรมาสเดียวกนัในปีก่อน ตามรายไดจ้ากการใหส้ิทธิต่อ (Sublicensing) เพิ่มสงูขึน้ 
แตอ่อ่นตวัลงจากไตรมาสก่อนจากผลกระทบบางสว่นตามฤดกูาล 

o กลุ่มทรูมุ่งตอบโจทย์พฤติกรรมผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงสู่ดิจิทัลแพลตฟอรม์นี ้โดยการน าเสนอ
แพ็กเกจผา่นทรูไอดี ซึง่มีรายไดจ้ากการสมคัรรบัชมคอนเทนตด์ิจิทลัเพิ่มขึน้ในอตัราแบบเลขสองหลกั 
และบรกิารทรูวิชั่นสน์าว (TrueVisions NOW) เพื่อรองรบัการเติบโตของตลาด OTT ที่แข็งแกรง่และ
เพิ่มช่องทางการหารายไดใ้หม ่รวมถึงยงัเป็นการเพิ่มประโยชนใ์หก้บัลกูคา้อีกดว้ย 

 รำยได้จำกกำรขำยเป็น 5.0 พนัลา้นบาท เพิ่มขึน้รอ้ยละ 5.6 จากไตรมาสเดียวกนัในปีก่อน แต่ลดลงรอ้ยละ 5.8 
จากไตรมาสก่อนตามผลกระทบของฤดกูาล ซึง่มีฐานรายไดจ้ากการขาย iPhone รุน่ใหม่ที่สงูในไตรมาส 4 ทัง้นี ้การ
บริหารค่าใชจ้่ายดา้น subsidy โดยมุ่งเนน้ที่การเติบโตของฐานลกูคา้คณุภาพ สง่ผลใหข้าดทนุจากยอดขายสทุธิ
ลดลงรอ้ยละ 52 จากปีก่อนและรอ้ยละ 29 จากไตรมาสก่อน 

 ค่ำใช้จ่ำยเชื่อมต่อโครงข่ำยสุทธิ ลดลงมากกวา่ครึง่จากทัง้ไตรมาสเดียวกนัในปีก่อนและไตรมาสก่อน เป็น 58 ลา้น
บาท ซึง่เกิดจากการบรหิารกลยทุธด์า้นราคาอยา่งเหมาะสมและพฒันาการท่ีดีขึน้ของการปรบัลดแพ็กเกจบรกิารโทร
ออกนอกโครงขา่ยแบบไมจ่ ากดั 

 ค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำนหลัก (ประกอบดว้ยตน้ทนุในการใหบ้รกิารไม่รวมค่าIC และค่าใชจ้่ายในการขายและการ
บริหารอื่นๆ) เป็น 15.1 พนัลา้นบาท ลดลงรอ้ยละ 6.1 จากไตรมาสเดียวกนัในปีก่อนและรอ้ยละ 2.1 จากไตรมาส
ก่อน หนนุโดยมาตรการบริหารค่าใชจ้่ายและเพิ่ม productivity อย่างต่อเนื่องทั่วทัง้องคก์ร ซึ่งสง่ผลให ้ทัง้ตน้ทนุใน
การใหบ้รกิารและคา่ใชจ้่ายในการขายลดลง แมม้ีการขยายโครงขา่ยและบรกิารอยา่งตอ่เนื่อง  

 EBITDA เติบโตขึน้ตอ่เนื่องในอตัราแบบเลขสองหลกัที่รอ้ยละ 15 จากไตรมาสเดียวกนัในปีก่อน เป็น 14.1 พนัลา้น
บาท จากรายไดจ้ากการใหบ้ริการที่เพิ่มขึน้และมาตรการบริหารค่าใชจ้่าย โดย EBITDA margin เทียบรายไดจ้าก
การใหบ้รกิารปรบัตวัดีขึน้เป็นรอ้ยละ 52.3 เทียบกบัรอ้ยละ 46.0 ในไตรมาส 1 ปี 2563 และรอ้ยละ 50.8 ในไตรมาส 
4 ปี 2563 

 ค่ำเสื่อมรำคำและค่ำตัดจ ำหน่ำยเพิ่มขึน้รอ้ยละ 8.8 จากไตรมาสเดียวกนัในปีก่อน เป็น 10.8 พนัลา้นบาท จาก
การขยายโครงขา่ยและการตดัจ าหนา่ยคา่ใบอนญุาตการใชง้านคลืน่ความถ่ีของธุรกิจใหบ้รกิารโทรศพัทเ์คลือ่นท่ี 

 สิ่งเหลา่นี ้สง่ผลใหก้ ำไรจำกกำรด ำเนินงำนก่อนดอกเบีย้ (Operating profit) เพิ่มขึน้รอ้ยละ 41 จากไตรมาส
เดียวกนัในปีก่อนและรอ้ยละ 6 จากไตรมาสก่อน เป็น 3.3 พนัลา้นบาทในไตรมาส 1 ปี 2564 

 ดอกเบีย้จ่ำย (สทุธิ) ไมร่วมผลกระทบจากการปรบัมาใชม้าตรฐานบญัชี TFRS16 เพิ่มขึน้เป็น 2.4 พนัลา้นบาทจาก
การออกหุน้กูเ้พื่อรองรบัการขยายตวัของธุรกิจและการจ่ายคา่ใบอนญุาตฯ โดยมีอายคุรบก าหนดหุน้กูย้าวขึน้ 

 ค่ำใช้จ่ำยภำษีเงนิได้เป็น 45 ลา้นบาทในไตรมาส 1 ปี 2564 เทียบกบัรายไดภ้าษีเงินไดจ้ านวน 25 ลา้นบาทในไตร
มาสเดียวกนัในปีก่อน จากภาษีในงวดปัจจบุนัท่ีสงูขึน้ 
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 ขาดทนุจากอตัราแลกเปลีย่นและตน้ทนุท่ีเก่ียวขอ้งกบัคลืน่ความถ่ี สง่ผลใหบ้รษัิทมีผลขาดทนุจ านวน 581 ลา้นบาท
ในไตรมาสแรกของปี 2564 
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โครงสร้ำงรำยได้รวม แยกตำมประเภทธุรกิจ ส ำหรับงวด 3 เดือน 

 

หมายเหต:ุ รายไดอ้ืน่ของทรอูอนไลน ์อาท ิรายไดท้ีเ่กีย่วขอ้งกับการใหบ้รกิารโครงขา่ย รายไดจ้ากแพลตฟอรม์ดจิทิัลและรายไดท้ีไ่มใ่ชจ่ากธรุกจิหลกัและไมไ่ดเ้กดิขึน้เป็นประจ า 

 

  

(ยงัไม่ไดต้รวจสอบ)

(หน่วย: ลา้นบาทยกเวน้ในรายการทีม่กีารระบเุป็นอยา่งอืน่) รายได้

% ของรายไดร้วม

หลงัตดัรายการ

ระหว่างกนั

รายได้

% ของรายไดร้วม

หลงัตดัรายการ

ระหว่างกนั

รายได้

% ของรายไดร้วม

หลงัตดัรายการ

ระหว่างกนั

YoY QoQ

ทรมููฟ เอช 28,229      28,808      28,491      (0.9) (2.0)

รายไดจ้ากการใหบ้รกิารโทรศัพทเ์คลือ่นที่ 19,937       19,926       20,094       (0.8) 0.1

    - บรกิารเสยีง และบรกิารทีไ่ม่ใชเ่สยีง 18,946       18,792       18,969       (0.1) 0.8

    - บรกิารโทรศัพทข์า้มแดนระหวา่งประเทศ และอืน่ๆ 991            1,134         1,125         (11.9) (12.6)

รายไดค้า่เชือ่มตอ่โครงขา่ย (IC) 366            394            389            (6.0) (7.2)

รายไดค้า่เชา่โครงขา่ย 3,024         3,026         2,982         1.4 (0.1)

รายไดจ้ากการขายสนิคา้ 4,902         5,462         5,026         (2.5) (10.2)

รายการระหวา่งกนั (1,162)        (1,379)        (1,466)        (20.7) (15.7)

ทรูมูฟ เอช หลังตัดรายการระหวา่งกนั 27,067       76.4% 27,429       75.2% 27,025       77.6% 0.2 (1.3)

ทรอูอนไลน ์ 9,726        10,463      9,242        5.2 (7.0)

รายไดจ้ากการใหบ้รกิาร 9,564         10,240       9,101         5.1 (6.6)

    - บรกิารบรอดแบนด ์บรกิารอนิเทอรเ์น็ต และสือ่สารขอ้มูลธุรกจิ 7,191         7,066         6,529         10.1 1.8

    - รายไดอ้ืน่ ๆ 2,373         3,174         2,572         (7.7) (25.2)

รายไดค้า่เชา่โครงขา่ย (FOC) 118            118            109            7.9 (0.0)

รายไดจ้ากการขายสนิคา้ 45              106            31              43.3 (57.6)

รายการระหวา่งกนั (3,315)        (3,498)        (3,552)        (6.7) (5.2)

ทรูออนไลน์ หลังตัดรายการระหวา่งกนั 6,411         18.1% 6,965         19.1% 5,690         16.3% 12.7 (8.0)

ทรวูชิ ัน่ส ์ 2,588        2,759        2,614        (1.0) (6.2)

รายไดจ้ากการใหบ้รกิาร 2,588         2,759         2,613         (1.0) (6.2)

    - คา่สมาชกิและคา่ตดิตัง้ 1,573         1,685         1,845         (14.8) (6.6)

    - รายไดอ้ืน่ ๆ 1,015         1,075         768            32.1 (5.6)

รายไดจ้ากการขายสนิคา้ 0                0                1                NM 50.0

รายการระหวา่งกนั (640)           (671)           (485)           32.0 (4.5)

ทรูวชิัน่ส ์หลังตัดรายการระหวา่งกนั 1,947         5.5% 2,088         5.7% 2,129         6.1% (8.5) (6.8)

รายไดจ้ากการใหบ้รกิารรวม 26,868      27,581      26,581      1.1 (2.6)

รายไดร้วม 40,543      42,030      40,347      0.5 (3.5)

รวมรายการระหวา่งกนั (5,118)        (5,548)        (5,503)        (7.0) (7.7)

รายไดร้วม - สทุธิ 35,425      100% 36,483      100% 34,844      100% 1.7 (2.9)

ไตรมาส 1 ปี 2564 ไตรมาส 4 ปี 2563 ไตรมาส 1 ปี 2563

      รายไดร้วม (กอ่นตดัรายการระหว่างกนัระหว่างกลุม่ธุรกจิ)

% เปลีย่นแปลง



9 
 

งบดุลรวม และงบกระแสเงนิสดรวม 

 

 

 

 

(ยงัไม่ไดต้รวจสอบ) 31 ม.ีค. 2564 31 ธ.ค. 2563 % เปลีย่นแปลง

(หน่วย : ลา้นบาท ยกเวน้ในรายการทีม่กีารระบเุป็นอยา่งอืน่)

งบดลุรวม

เงนิสดและรายการเทยีบเทา่เงนิสด 19,826             24,330             (18.5)

ลกูหนี้การคา้ - สทุธิ 42,303             42,274             0.1

ลกูหนี้อืน่ 2,809               2,644               6.2

สนิทรัพยห์มุนเวยีนอืน่ 36,051             35,157             2.5

รวมสนิทรัพยห์มุนเวยีน 100,989          104,406          (3.3)

ทีด่นิ อาคาร และอุปกรณ์ - สทุธิ 235,451           231,894           1.5

คา่ความนยิม - สทุธิ 10,027             9,994               0.3

สนิทรัพยไ์ม่มตีัวตน - สทุธิ 133,756           132,749           0.8

สนิทรัพยภ์าษีเงนิไดร้อการตัดบัญชี 6,322               6,081               4.0

สนิทรัพยส์ทิธกิารใช ้ 102,304           103,336           (1.0)

สนิทรัพยไ์ม่หมุนเวยีนอืน่ 29,948             29,089             3.0

รวมสนิทรัพยไ์ม่หมุนเวยีน 517,808          513,142          0.9

รวมสนิทรพัย์ 618,798         617,548         0.2

เงนิกูย้มืระยะสัน้ 5,997               3,500               71.4

เจา้หนี้การคา้ 65,323             64,480             1.3

เจา้หนี้อืน่ 27,403             25,796             6.2

สว่นทีถ่งึก าหนดช าระภายในหนึง่ปีของเงนิกูย้มืระยะยาว 62,935             61,008             3.2

หนี้สนิตามสัญญาเชา่สว่นทีถ่งึก าหนดช าระภายในหนึง่ปี 12,609             12,654             (0.4)

หนี้สนิหมุนเวยีนอืน่ 7,195               8,347               (13.8)

รวมหนี้สนิหมุนเวยีน 181,464          175,786          3.2

เงนิกูย้มืระยะยาว 166,402           158,491           5.0

หนี้สนิภาษีเงนิไดร้อการตัดบัญชี 6,216               6,251               (0.6)

หนี้สนิภายใตส้ัญญาและใบอนุญาตใหด้ าเนนิการ 46,456             55,522             (16.3)

ภาระผกูพันผลประโยชน์พนักงาน 4,074               3,990               2.1

หนี้สนิตามสัญญาเชา่ 112,031           113,751           (1.5)

หนี้สนิไม่หมุนเวยีนอืน่ 17,105            18,140            (5.7)

รวมหนี้สนิไม่หมุนเวยีน 352,284          356,145          (1.1)

รวมหนีส้นิ 533,748         531,931         0.3

รวมสว่นของผูถ้อืหุน้ 85,050           85,617           (0.7)

รวมหนีส้นิและสว่นของผูถ้อืหุน้ 618,798         617,548         0.2

31 ม.ีค. 2564 31 ม.ีค. 2563 % เปลีย่นแปลง

งบกระแสเงนิสดรวม

กระแสเงนิสดจากกจิกรรมการด าเนนิงาน กอ่นดอกเบีย้และภาษีเงนิได ้ 12,410             2,520               392.4

    ดอกเบีย้จา่ยและภาษีเงนิไดจ้า่ย (สทุธ)ิ (2,797)             (2,534)             10.4

กระแสเงนิสดจากกจิกรรมการด าเนนิงาน 9,613               (14)                  NM

กระแสเงนิสด (ใชไ้ปใน) จากกจิกรรมการลงทนุ (21,413)            (33,935)            (36.9)

กระแสเงนิสด (ใชไ้ปใน) จากกจิกรรมการจัดหาเงนิ 7,294               (2,620)             (378.4)

เงนิสดและรายการเทยีบเทา่เงนิสดเพิม่ข ึน้ (ลดลง) สทุธิ (4,506)            (36,569)          (87.7)

ยอดยกมาตน้งวด และผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงอัตราแลกเปลีย่น 24,331             49,435             (50.8)

ยอดเงนิคงเหลอืส ิน้งวด 19,826           12,866           54.1
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กำรวิเครำะหฐ์ำนะทำงกำรเงนิ 

กลุม่ทรูสามารถช าระหนีส้ินและปฏิบตัิตามขอ้ผกูพนัตามสญัญาทางการเงิน โดยแหลง่เงินทนุหลกัในไตรมาส 1 ปี 

2564 ไดแ้ก่ กระแสเงินสดจากการด าเนินงาน ขณะที่โครงสรา้งเงินทุนอยู่ในระดบัที่เหมาะสม ดว้ยอตัราสว่นหนีส้ินสทุธิต่อ

สว่นของผูถื้อหุน้เป็น 2.5 เท่า และอตัราสว่นหนีส้ินสทุธิต่อ EBITDA เป็น 4.0 เท่า ซึ่งลดลงจากไตรมาสเดียวกนัในปีก่อนตาม

การเติบโตของ EBITDA แต่ปรบัตวัสงูขึน้จากไตรมาสก่อนจากภาระหนีส้ินที่เพิ่มขึน้เพื่อสนบัสนนุการขยายตวัของธุรกิจ ทัง้นี ้

อตัราสว่นสภาพคลอ่งทรงตวัเป็น 0.6 เทา่ 

กลุม่ทรูมีอตัราก าไรขัน้ตน้เพิ่มขึน้เป็นรอ้ยละ 28.2 ในไตรมาส 1 ปี 2564 เทียบกบัรอ้ยละ 26.3 ในไตรมาส 4 ปี 2563 

และรอ้ยละ 26.5 ในไตรมาส 1 ปี 2563 ซึ่งปรบัตวัดีขึน้จากมาตรการบริหารค่าใชจ้่ายและ productivity ทั่วทัง้องคก์ร อตัรา

ผลตอบแทนตอ่สว่นของผูถื้อหุน้ (ROE) และอตัราก าไรสทุธิเป็นรอ้ยละ 0.7 และติดลบรอ้ยละ 1.6 ตามล าดบั ซึ่งถกูกดดนัจาก

ขาดทนุจากอตัราแลกเปลีย่นและตน้ทนุที่เก่ียวขอ้งกบัใบอนญุาตการใชง้านคลืน่ความถ่ีของธุรกิจโทรศพัทเ์คลือ่นที่ 

 

 สินทรัพย ์

 กลุม่ทรูมีสินทรัพยร์วม ทรงตวั (เพิ่มขึน้รอ้ยละ 0.2) จากณ สิน้ปี 2563 เป็น 618.8 พนัลา้นบาท จากที่ดิน อาคาร
และอปุกรณ ์และสนิทรพัยไ์มม่ีตวัตนที่เพิ่มสงูขึน้ ขณะทีเ่งินสดลดลง 

 ที่ดิน อำคำรและอุปกรณ ์(สุทธิ) เพิ่มขึน้รอ้ยละ 1.5 จาก ณ สิน้ปี 2563 เป็น 235.5 พนัลา้นบาท จากการขยาย
โครงขา่ยและบรกิารทัง้ธุรกิจโทรศพัทเ์คลือ่นที่และบรอดแบนดอ์ินเทอรเ์น็ต  

 สินทรัพยไ์ม่มีตัวตน (สุทธิ) เพิ่มขึน้จาก 132.7 พันลา้นบาท ณ สิน้ปี 2563 เป็น 133.8 พันลา้นบาท จาก
ใบอนญุาตใชง้านคลืน่ความถ่ี 26 GHz ซึง่ไดร้บัมาในเดือนกมุภาพนัธ ์ปี 2564 

 ค่ำควำมนิยม (สุทธิ) ทรงตวัเป็น 10.0 พนัลา้นบาท 

 ลูกหนี้กำรค้ำ (สุทธิ) ทรงตวั (เพิ่มขึน้รอ้ยละ 0.1) จาก ณ สิน้ปี 2563 เป็น 42.3 พนัลา้นบาท โดยมีระยะเวลาถวั
เฉลีย่ในการเรยีกเก็บหนีเ้ทา่กบั 110 วนั (รายละเอียดเพิ่มเติมในหมายเหตปุระกอบงบการเงินขอ้ 8)  

 ขอ้มลูทางการเงนิรวม ขอ้มลูทางการเงนิเฉพาะกจิการ 

 
31 มนีาคม 31 ธนัวาคม 31 มนีาคม 31 ธนัวาคม 

 
ปี 2564 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2563 

 ลา้นบาท ลา้นบาท ลา้นบาท ลา้นบาท 

     
ลกูหนี ้ทศท. 224.02 360.41 224.02 360.41 
ลกูหนีก้ารคา้ 24,789.78 23,994.49 815.43 822.37 
ลกูหนีแ้ละรายไดค้า้งรับ– กจิการทีเ่กีย่วขอ้งกัน 
(หมายเหตขุอ้ 20) 

13,837.37 14,169.50 20,320.40 18,675.66 

     
ลกูหนีก้ารคา้ 38,851.17 38,524.40 21,359.85 19,858.44 

รายไดค้า้งรับ 11,888.67 11,658.49 2,268.86 2,273.31 

     
รวมลกูหนีก้ารคา้ 50,739.84 50,182.89 23,628.71 22,131.75 
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หักขาดทนุดา้นเครดติทีค่าดวา่จะเกดิขึน้ (8,436.38) (7,908.51) (2,947.19) (2,947.21) 

     

ลกูหนีก้ารคา้ – สทุธ ิ 42,303.46 42,274.38 20,681.52 19,184.54  

     
 

วันที ่31 มนีาคม พ.ศ. 2564 และวันที ่31 ธันวาคม พ.ศ. 2563 ลูกหนี้การคา้ซึง่แสดงรวมในรายการลูกหนี้การคา้และ

ลกูหนีอ้ืน่ ในงบแสดงฐานะการเงนิสามารถวเิคราะหต์ามอายหุนีท้ีค่า้งช าระไดดั้งนี ้

 ขอ้มลูทางการเงนิรวม ขอ้มลูทางการเงนิเฉพาะกจิการ 

 
31 มนีาคม 31 ธนัวาคม 31 มนีาคม 31 ธนัวาคม 

 ปี 2564 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2563 

 ลา้นบาท ลา้นบาท ลา้นบาท ลา้นบาท 

     
ยอดทียั่งไมค่รบก าหนดช าระ 8,961.31 9,172.32 1,003.84 1,728.97 
คา้งช าระนอ้ยกวา่ 3 เดอืน 9,208.81 9,709.07 2,795.02 2,979.00 
คา้งช าระ 3 - 6 เดอืน 5,878.37 5,616.09 4,223.07 2,212.35 
คา้งช าระ 6 - 12 เดอืน 7,133.44 7,315.36 6,895.83 4,804.98 

คา้งช าระมากกวา่ 12 เดอืน 7,669.24 6,711.56 6,442.09 8,133.14 

     
ลกูหนีก้ารคา้ 38,851.17 38,524.40 21,359.85 19,858.44 

รายไดค้า้งรับ 11,888.67 11,658.49 2,268.86 2,273.31 

     
รวมลกูหนีก้ารคา้ 50,739.84 50,182.89 23,628.71 22,131.75 

หักขาดทนุดา้นเครดติทีค่าดวา่จะเกดิขึน้ (8,436.38) (7,905.51) (2,947.19) (2,947.21) 

     

ลกูหนีก้ารคา้ – สทุธ ิ 42,303.46 42,274.38 20,681.52 19,184.54 

 

กลุม่บรษัิทรบัรูล้กูหนีก้ารคา้เมื่อเริม่แรกดว้ยจ านวนเงินของสิ่งตอบแทนที่ปราศจากเง่ือนไขในการไดร้บัช าระยกเวน้

ในกรณีที่เป็นรายการที่มีองคป์ระกอบดา้นการจดัหาเงินที่มีนยัส าคญั กลุม่บริษัทจะรบัรูล้กูหนีด้ว้ยมลูค่าปัจจุบนัของสิ่งตอบ

แทนและจะวดัมลูคา่ในภายหลงัดว้ยราคาทนุตดัจ าหนา่ยหกัดว้ยคา่เผ่ือผลขาดทนุดา้นเครดิตที่คาดวา่จะเกิดขึน้ 

คา่เผ่ือผลขาดทนุดา้นเครดิตที่คาดวา่จะเกิดขึน้เป็นประมาณการที่พิจารณาจากหลายวิธีประกอบกนั เช่น อตัรารอ้ย

ละของรายได ้การวิเคราะหอ์ายลุกูหนี ้ประสบการณก์ารเก็บหนี ้และพิจารณาสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจปัจจุบนัรว่มดว้ย 

ทัง้นี ้ความช านาญและประสบการณใ์นการเก็บหนีข้องกลุม่รว่มกบัวิธีประมาณการอย่างเหมาะสมตามที่กลา่วขา้งตน้ ท าให้

ผูบ้รหิารมีความเช่ือมั่นวา่ ผลขาดทนุดา้นเครดิตที่คาดวา่จะเกิดขึน้ที่ตัง้ไว ้(จ านวน 8,436.38 ลา้นบาท) มีความเพียงพอ 

ทัง้นี ้กลุม่บรษัิทมีความกระจกุตวัของความเสีย่งจากการใหส้นิเช่ือแก่ลกูหนีก้ารคา้ที่จ  ากดั เนื่องจากลกูคา้ของกลุม่

บริษัทมีจ านวนมาก ทัง้ภาคธุรกิจและผูใ้ชร้ายย่อยทั่วไป อีกทัง้ ผูบ้ริหารเช่ือว่าค่าเผ่ือหนีส้งสยัจะสญูที่ไดบ้นัทึกไวเ้พียงพอ

ส าหรบัยอดลกูหนีค้งเหลอืแลว้ โดยค านงึจากลกัษณะของลกูหนีก้ารคา้และประสบการณก์ารเรยีกเก็บหนีข้องกลุม่บรษัิท 
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หนี้สิน 

 หนี้สินรวม เพิ่มขึน้รอ้ยละ 0.3 จาก ณ สิน้ปี 2563 เป็น 533.7 พันลา้นบาท ส่วนใหญ่จากหนี้สินที่มีภำระ
ดอกเบี้ยจ่ำย (ประกอบดว้ยเงินกู้ยืมระยะสัน้และเงินกูย้ืมระยะยาว ไม่รวมหนีส้ินตามสญัญาเช่าการเงิน) ซึ่ง
เพิ่มขึน้รอ้ยละ 5.5 จากปีก่อนเป็น 235.3 พนัลา้นบาท เพื่อสนบัสนนุการขยายธุรกิจรวมถึงการจ่ายค่าใบอนญุาต
คลืน่ความถ่ี 26 GHz และ 900 MHz ในระหวา่งไตรมาส  

 เจ้ำหนี้กำรค้ำ เพิ่มขึน้รอ้ยละ 1.3 จาก ณ สิน้ปี 2563 เป็น 65.3 พนัลา้นบาท ตามการขยายตวัของธุรกิจ โดยมี
ระยะเวลาถวัเฉลีย่ในการช าระหนีท้รงตวัจากปีก่อนเป็น 233 วนั 

 

ส่วนของผู้ถอืหุ้น 

 ส่วนของผู้ถอืหุ้น ลดลงรอ้ยละ 0.7 จาก ณ สิน้ปี 2563 เป็น 85.0 พนัลา้นบาท จากผลขาดทนุในระหวา่งไตรมาส 
 

สภำพคล่องและแหล่งเงนิทุน 

 แหลง่เงินทนุหลกัของกลุม่ทรู ในไตรมาส 1 ปี 2564 มาจากกระแสเงนิสดจำกกิจกรรมด ำเนินงำน ซึ่งปรบัตวั
ดีขึน้เป็น 12.4 พนัลา้นบาทก่อนดอกเบีย้และภาษีจ่าย และ 9.6 พนัลา้นบาทหลงัดอกเบีย้และภาษีจ่าย เทียบกบั 
2.5 พนัลา้นบาทและ 13.5 พนัลา้นบาทในช่วงเดียวกนัของปีก่อน ตามล าดบั ซึ่งเป็นไปในทิศทางเดียวกนักับ 
EBITDA ที่เติบโตขึน้ 

 กระแสเงินสดใช้ไปในกิจกรรมลงทุน ลดลงจากปีก่อนเป็น 21.4 พนัลา้นบาท จากค่าใบอนญุาตการใชง้าน
คลืน่ความถ่ีที่ลดลงเมื่อเทียบช่วงเดียวกนัของปีก่อน ขณะที่เงินสดจ่ายลงทนุเป็น 9.4 พนัลา้นบาทในไตรมาส 1 
ปี 2564  

 กระแสเงินสดใช้ไปในกิจกรรมจัดหำเงิน เพิ่มขึน้เป็น 7.3 พันลา้นบาท ตามภาระหนีส้ินที่เพิ่มขึน้เพื่อ
สนบัสนนุการขยายตวัของธุรกิจและการจ่ายคา่ใบอนญุาตการใชง้านคลืน่ความถ่ี 

 กลุม่ทรูมีเงินสดและรายการเทียบเทา่เงินสดจ านวน 19.8 พนัลา้นบาท ณ สิน้ไตรมาส 1 ปี 2564 

 


